
 

 

 

CÁC HÌNH THỨC THANH TOÁN TIỀN NƯỚC KHÔNG DÙNG TIỀN MẶT 

I – THANH TOÁN QUA INTERNET BANKING (ỨNG DỤNG CỦA NGÂN HÀNG) 

- Bước 1: Đăng nhập vào tài khoản của Quý khách tại trang web hoặc ứng dụng của Ngân hàng 

trên máy tính hoặc điện thoại thông minh. 

- Bước 2: Chọn mục Thanh toán hóa đơn, sau đó chọn Hoá đơn tiền nước. 

- Bước 3: Chọn nhà cung cấp là Cấp nước Hải Dương, nhập Mã khách hàng và chọn Truy vấn. 

- Bước 4: Nếu Quý khách chưa thanh toán tiền nước, hệ thống sẽ hiển thị Tên khách hàng, địa chỉ 

và kỳ hóa đơn chưa thanh toán của Quý khách. Quý khách kiểm tra thông tin và chọn Xác nhận. 

        + Nếu tiền nước đã được thanh toán, hệ thống sẽ hiển thị “Quý khách không có hoá đơn 

thanh toán” hoặc “Quý khách không còn nợ cước”. 

- Bước 5: Quý khách xác nhận thanh toán, giao dịch thành công, hệ thống Ngân hàng sẽ tự động 

chuyển tiền nước mà khách hàng thanh toán vào tài khoản của Công ty CP KDNS Hải Dương. 

    

II – TRÍCH NỢ TỰ ĐỘNG 

- Khách hàng đăng ký 1 lần duy nhất tại các ngân hàng liên kết với Công ty để ủy quyền cho ngân 

hàng thanh toán tiền nước. 

- Định kỳ hàng tháng, ngân hàng sẽ tự động trích tiền từ tài khoản của khách hàng để thanh toán 

tiền nước. Sau khi trích tiền, hệ thống ngân hàng sẽ gửi tin nhắn thông báo số dư tài khoản và 

kết quả thanh toán tiền nước (nếu quý khách có đăng ký dịch vụ SMS Banking).  
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III – THANH TOÁN TẠI ATM 

- Bước 1: Quý khách đưa thẻ thanh toán vào máy ATM, nhập mã PIN. 

- Bước 2: Chọn Thanh toán hoá đơn, chọn dịch vụ thanh toán Nước.  

- Bước 3: Màn hình hiện ra các nhà cung cấp. Chọn Cấp nước Hải Dương.  

- Bước 4: Nhập Mã khách hàng và chọn Đồng ý. Thông tin về hoá đơn của khách hàng sẽ được 

hiển thị trên màn hình ATM.  

- Bước 5:  Khách hàng nhấn nút chọn hoá đơn thanh toán theo số thứ tự tương ứng và chọn 

Thanh toán để hoàn tất quá trình thanh toán tiền nước và nhận hoá đơn thanh toán từ ATM. 

IV – THANH TOÁN QUA CÁC VÍ ĐIỆN TỬ & ĐƠN VỊ TRUNG GIAN 
  

A – THANH TOÁN QUA VNPAY 

- Bước 1: Đăng nhập ví VNPAY. Tại màn hình chính, chọn biểu tượng Nước. 

- Bước 2: Chọn nhà cung cấp là Cấp nước Hải Dương, nhập Mã khách hàng, chọn Tiếp tục. 

- Bước 3: Kiểm tra thông tin hóa đơn và xác nhận thanh toán. 

          

II – THANH TOÁN QUA VIETTEL MONEY 

- Bước 1: Đăng nhập Viettel Money. Tại màn hình chính, chọn Xem tất cả, sau đó chọn Tiền nước. 

- Bước 2: Chọn Tỉnh Hải Dương, nhà cung cấp Nước Hải Dương. 

- Bước 3: Nhập Mã khách hàng, chọn Kiểm tra. 

- Bước 4: Kiểm tra thông tin hóa đơn và xác nhận thanh toán. 
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III – THANH TOÁN QUA VÍ MOMO 

- Bước 1: Đăng nhập ví Momo. Tại màn hình chính, chọn Thanh toán hoá đơn, sau đó chọn 

Thanh toán nước. 

- Bước 2: Chọn Nước miền Bắc, sau đó chọn Nước Hải Dương 

- Bước 3: Nhập Mã khách hàng, bấm Tiếp tục. 

- Bước 4: Kiểm tra thông tin hóa đơn và xác nhận thanh toán. 

          

IV – THANH TOÁN QUA VNPT MONEY 

- Bước 1: Đăng nhập VNPT Money. Tại màn hình chính, chọn Xem tất cả, sau đó chọn Tiền nước. 

- Bước 2: Chọn Nước miền Bắc, nhà cung cấp CTCP KD Nước sạch Hải Dương 

- Bước 3: Nhập Mã khách hàng, bấm Tiếp tục. 

- Bước 4: Kiểm tra thông tin hóa đơn và xác nhận thanh toán. 



          

V – THANH TOÁN QUA PAYOO 

- Bước 1: Đăng nhập ví Momo. Tại màn hình chính, chọn biểu tượng Nước. 

- Bước 2: Chọn nhà cung cấp là Nước sạch Hải Dương. 

- Bước 3: Nhập Mã khách hàng, bấm Tiếp tục. 

- Bước 4: Kiểm tra thông tin hóa đơn và xác nhận thanh toán. 

          

 


